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ESG Highlight 2019

•	
-40% emissioni di metano 
entro il 2025 rispetto al 2016

•	
-40% emissioni Scope 1 e 2 
entro il 2030 rispetto al 2016

•	
55% rapporto energia elettrica 
verde / totale energia elettrica entro 
il 2030

•	
-100% di imballaggi di 
plastica nella supply chain entro il 
2023 ed eliminazione della plastica 
nelle aree break entro il 2020 
(PlasticLess program)
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Ambiente Risultati 2019 Obiettivi futuri

•	
€400 milioni di investimento 
nel programma di sostituzione delle 
infrastrutture entro il 2023 

•	
€350 milioni di investimento in 
innovazione e tecnologia entro il 2023

•	
320.000 ore di formazione 
da erogare entro il 2023

•	
Estensione del Performance 
Management System

Sociale
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•	
Avvio dell’Inclusion Team per 
promuovere e diffondere la cultura  
della diversità e delle pari opportunità, 
creando un ambiente di lavoro che  
valorizzi tutte le persone.

•	
Completamento del Compliance 
Programme rispetto agli obiettivi di 
formazione della popolazione aziendale  
in merito alle tematiche su Anticorruzione 
e Modello 231:

    100% Modello 231 entro il 2020

    100% Anticorruzione entro il 2022

Governance

2.490 verifiche 
reputazionali 
su fornitori e 

subappaltatori 
(+20% vs 2018)

Prima società 
quotata in borsa 
a introdurre un 

comitato direttivo 
ESG

Pubblicata 
la policy su
 diversità e 
inclusione

Inclusione nel 
Gender-Equality 

Index (GEI) 2020 di 
Bloomberg
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39,2 milioni 
di m3 di emissioni 

di gas naturale 
(-12% vs 2018)

452 tonnellate 
di emissioni 

di ossidi di azoto   
(-20% vs 2018)

Evitate 182 
mila tonnellate 

di CO2eq 

(+17% vs 2018)

747 km di rete 
sottoposti a 

monitoraggio 
ambientale 

(+68% vs 2018)

Indice di 
frequenza 
infortuni 

dipendenti
pari a 0,41

Oltre 114 mila 
ore di formazione 

erogate 

più di 6.000 ore 
di volontariato a 
70 enti del terzo 

settore

Inclusione nel 
Gender-Equality 

Index (GEI) 2020 di 
Bloomberg
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Le relazioni con gli stakeholder


